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O TRIBUNAL SUPERIOR DO TRABALHO E A UBER: ANALISE DAS
DECISOES ENVOLVENDO PEDIDO DE VINCULO DE EMPREGO DE
MOTORISTA DE APLICATIVO

Rodolpho Cézar Aquilino Bacchit

1. Introducéo

E cedico que a Primeira Revolugdo Industrial se iniciou nos 1760 e
seguintes na Inglaterra e foi marcada pela utilizacdo nas fabricas, significando
na mudanca de paradigma para as atividades humanas, passando estas de
manuais para mecanicas, com a utilizacdo da maquina a vapor, eletricidade e
combustdo, dando azo na maior eficiéncia e quantidade decorrente da
utilizacdo do novo maquinario?.

Em seguida, a Segunda Revolucdo Industrial a qual restou marcada
pelo surgimento de novas atividades econdmicas, podendo-se mencionar a
siderurgia, e as novas fontes de energia como o petréleo (energia oriunda da
gueima de combustivel), &gua (usinas termelétricas), uranio (energia nuclear),
além do surgimento do automovel. Destaca-se ainda o desenvolvimento de
novos e mais eficientes sistema de comunicacédo, como telefone e o cinema.

Posteriormente, iniciou-se a Terceira Revolugdo Industrial, apés o final
da Segunda Guerra Mundial, sendo marcada pelo desenvolvimento da

tecnologia, inclusive em sede de telecomunicacbes, e da globalizacédo, nela

1 Advogado no escritério Cassar Advocacia. Palestrante. Ex-assessor no Tribunal Regional do
Trabalho da 1* Regido. Especialista em Direito e Processo do Trabalho pela Universidade
Catdlica de Petropolis. Professor nos cursos de Graduacgéo e Pds-Graduacdo da Universidade
Estécio de Sa (UNESA-RJ). Mestrando em Direito na Universidade Estacio de S& (UNESA-RJ).
Membro da Comissdo de Direito do Trabalho do Instituto dos Advogados do Brasil (IAB).
Membro da Comisséo de Estudos de Direito Material e Processual do Trabalho da OAB/RJ.

2 BARBOSA JUNIOR, Francisco de Assis. Gig economy e contrato de emprego: aplicabilidade
da legislacao trabalhista aos vinculos de trabalho da nova economia. Sdo Paulo, LTr, 2019. p.
18-19.
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destacando-se o desenvolvimento das comunicacdes, facilitando a vida em
sociedade, assim como uma maior relacdo entre os paises e a ampliagdo da

concorréncia entre as empresas?.

Hodiernamente, estamos inequivocadamente na Quarta Revolucdo
Industrial, na qual h4 uma combinacéo das tecnologias ainda mais avancadas,
as quais possuem a capacidade de aprimorar a industria, aumentar a
produtividade, reduzir os custos, além de dar maior eficiéncia no uso de
recursos e controle de qualidade. Trata-se, em outras palavras, do chamado
trabalho 4.0 que acarreta diariamente novidades em todos os campos da
economia.

Nesse contexto, com o uso da internet e do algoritmo da inteligéncia
artificial do sistema surge o trabalho em plataformas digitais como Uber, Rappi
etc, sendo certo que aqueles subordinam os fatores para a producéo
contemporanea. Tal forma de trabalho vem sendo caracterizada por uma
moderna modalidade de servico, que vem sendo chamada de economia "sob
demanda"4, que se refere a um tipo de negdécio no qual as novas tecnologias
na Internet vem permitindo que as que as plataformas virtuais disponham de
grandes grupos de prestadores de servi¢os, 0os quais ficam a espera de uma
solicitacao de servico de um consumidor.

Por outro lado, a Sociologia do Trabalho, destacando-se aqui o
professor Unicamp Ricardo Antunes, vem identificando esse fenbmeno como
sendo chamado de “Uberizagdo do Trabalho” que, segundo este deve ser
entendido a partir de uma combinacdo entre um sistema capitalista fundado

num tripé destrutivo, qual seja, neoliberalismo, reestruturagdo produtiva

8 HOBSBAWN, Eric. Da revolugdo industrial inglesa ao Imperialismo. 6. ed. Rio de Janeiro:
Forense, 2011.

4 BARBOSA JUNIOR, Francisco de Assis. Gig economy e contrato de emprego: aplicabilidade
da legislacao trabalhista aos vinculos de trabalho da nova economia. Sdo Paulo, LTr, 2019. p.
20.
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permanente com a impulsdo tecno-informacional-digital e uma hegemonia do
capital financeiro, por um lado. E, por outro lado, tem-se um contexto de uma
crise estrutural do sistema do capital que mostra que ele s6 pode se
desenvolver destruindo, 0 que se apresenta mais claro de modo cabal a partir
de 1973 e se torna mais violento com a crise de 2008 e 2009°.

No Brasil, o fendbmeno da “Uberizacdo” do Trabalho vem ganhando
forca nos ultimos anos, em especial, a partir do ano de 2018 e, infelizmente, tal
fato foi agravado pela grave crise econdmica causada pela pandemia da
COVID-19 que aumentou os nimeros do desemprego no Brasil®.

De outro vértice, tem-se que os trabalhadores em aplicativos vém
pleiteando em juizo o reconhecimento do vinculo de emprego com as
plataformas de aplicativos, em especial a Uber, gerando-se, inclusive, decisdes
dissonantes no ambito dos Tribunais Regionais do Trabalho, quanto a
existéncia ou ndo do vinculo de emprego.

A partir disso, surge o nosso problema de pesquisa, qual seja, como o
Tribunal Superior do Trabalho vem analisando os recursos interpostos em face
dos acérdaos dos Tribunais Regionais do Trabalho no que tange ao pedido de

vinculo de emprego entre os motoristas de aplicativo e a Uber.

5 ANTUNES, Ricardo. Tecnologia + Capitalismo = Escraviddo, diz Antunes. Entrevista a
Patricia Fachin. Disponivel em: <https://www.afbnb.com.br/tecnologia-capitalismo-escravidao-
diz-antunes/> Acesso em 14 de junho de 2022.

6 Segundo o Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua (PNAD Continua) do
IBGE, a taxa média de desocupagdo em 2020 foi recorde em 20 estados do pais,
acompanhando a média nacional, que aumentou de 11,9% em 2019 para 13,5% no ano
passado, a maior da série histérica da PNAD Continua, iniciada em 2012. As maiores taxas
foram registradas em estados do Nordeste e as menores, no Sul do pais. Esses resultados
decorrem dos efeitos da pandemia de Covid-19 sobre o mercado de trabalho.

Em 2020, as maiores taxas de desocupacédo ficaram com Bahia (19,8%), Alagoas (18,6%),
Sergipe (18,4%) e Rio de Janeiro (17,4%), enquanto as menores com Santa Catarina (6,1%),
Rio Grande do Sul (9,1%) e Parana (9,4%)

Disponivel em: <https://agenciadenoticias.ibge.gov.br/agencia-noticias/2012-agencia-de-
noticias/noticias/30235-com-pandemia-20-estados-tem-taxa-media-de-desemprego-recorde-
em-2020> Acesso em 16 de junho de 2022.
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A metodologia utilizada sera a de andlise de decisfes, nos quais serao
analisados os acorddos no ambito do Tribunal Superior do Trabalho em sede
de Turmas, que julgaram a questdo do vinculo de emprego entre o0 motorista de
aplicativo e a Uber, devendo-se esclarecer que até presente momento existem
casos (pois ainda existem outros casos pendentes de julgamento) nas 32, 42, 52
e 82 Turmas.

Desenvolveremos o presente estudo, realizando, uma breve andlise do
fenbmeno da “Uberizacdo as Relagbes de Trabalho” e, posteriormente,
faremos a analise dos julgados do TST decorrentes das acdes trabalhistas em
face da Uber discorrendo sobre os principais argumentos nele ventilado. Logo
apos, teceremos analise da Uberizacdo as Relacdes de Trabalho na
Jurisprudéncia estrangeira. Por ultimo, apresentaremos nossas ponderacoes,
conclusbes acerca dos argumentos utilizados pelas Turmas do Tribunal

Superior do Trabalho.

2. Andlise da Jurisprudéncia do Tribunal Superior do Trabalho

Analisaremos a seguir, arestos jurisprudenciais do Tribunal Superior do
Trabalho envolvendo acgbes trabalhistas de motorista de aplicativo de
transporte em face da UBER na qual ha o pleito de vinculo de emprego’.

Esclarecemos desde ja que, infelizmente, o Tribunal Superior do
Trabalho em suas turmas, excetuado o caso oriundo da 32 Turma, ainda nao
analisou de forma aprofundada e com a importancia que a matéria merece a
chamada “Uberizagcao das Relacbes de Trabalho” nas acbes trabalhistas

envolvendo trabalhadores em aplicativos de transporte e a UBER.

7 Importante salientar que ainda ndo restaram julgados todos os recursos no Tribunal Superior
do Trabalho decorrentes de acbes trabalhistas em face da UBER, sendo certo que
trabalharemos neste estudo com aqueles processos até o presente momento ja julgados
naquele Tribunal.
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2.1. 42 Turma

Iniciaremos o estudo da jurisprudéncia do Tribunal Superior do
Trabalho envolvendo os processos trabalhistas de trabalhadores de aplicativos
em face da UBER oriundos da 42 Turma do Tribunal Superior do Trabalho.

2.1.1.  Agravo de Instrumento em Recurso de Revista n° 10575-

88.2019.5.03.0003

O Agravo de Instrumento em Recurso de Revista n°® 1000200-
26.2015.5.02.0311 foi interposto por um motorista de aplicativo pretendendo o
reconhecimento do vinculo de emprego com a Uber®,

O Tribunal Regional do Trabalho da 22 Regido considerou nao teria
havido a presenca dos elementos fatico juridicos da relacdo de emprego com a
sociedade empresaria, mantendo a sentenca que havia julgado improcedente o
pedido do trabalhador.

Inicialmente, o Ministro Relator Alexandre Luiz Ramos, mencionou em
seu voto que a relacdo de emprego no texto consolidado tem como padrdo a
relagdo classica de trabalho industrial, comercial e de servicos. No entanto,
para o Relator, as novas formas de trabalho devem ser reguladas por lei
prépria e, enquanto o legislador ndo a edita, ndo pode o julgador aplicar
indiscriminadamente o padrao da relacdo de emprego. O contrato regido pela
CLT exige a convergéncia de quatro elementos configuradores: pessoalidade,
onerosidade, ndo eventualidade e subordinacdo juridica, segundo o Relator.
Esta decorre do poder hierarquico da empresa e se desdobra nos poderes

diretivo, fiscalizador, regulamentar e disciplinar (punitivo).

8 Disponivel em:
<https://consultaprocessual.tst.jus.br/consultaProcessual/consultaTstNumUnica.do?consulta=C
onsultar&conscsjt=&numeroTst=10575&digitoTst=88&anoTst=2019&orgaoTst=5&tribunal Tst=0
3&varaTst=0003&submit=Consultarr> Acesso em 14 de junho de 2022.

)

EDITORA Il MIZUNO

QUALIDADE E SERIEDADE EM LIVROS




LA

2
REVISTA =

JURIDICA

EDITORA MIZUNO

Asseverou ainda o Ministro Relator que o enquadramento da relacéo
estabelecida entre o motorista de aplicativo e a respectiva plataforma deve se
dar com aquele prevista no ordenamento juridico com maior afinidade, como é
0 caso da definida pela Lei n°® 11.442/2007, do transportador autbnomo, assim
configurado aquele que € proprietario do veiculo e tem relacdo de natureza
comercial, ja tendo o Supremo Tribunal Federal declarado constitucional tal
enquadramento juridico de trabalho autbnomo (ADC 48, Rel. Min. Roberto
Barroso, DJE n°® 123, de 18/05/2020), a evidenciar a possibilidade de que nem
todo o trabalho pessoal e oneroso deve ser regido pela CLT.

Além disso, para o Relator, o trabalho pela plataforma tecnolégica — e
ndo para ela -, ndo atenderia aos critérios definidos nos artigos 2° e 3° da CLT,
pois o usuario-motorista pode dispor livremente quando e se disponibilizara seu
servico de transporte para 0s usuarios-clientes, sem qualquer exigéncia de
trabalho minimo, de nimero minimo de viagens por periodo, de faturamento
minimo, sem qualquer fiscalizacdo ou punicao por esta decisdo do motorista,
como constou das premissas faticas incorporadas pelo acérddo Regional, ao
manter a sentenca de primeiro grau por seus proprios fundamentos.

Nessa toada, para o Relator, inexistiriam os elementos fatico-juridicos
para a configuracao da relacdo de emprego.

Em raz&o do exposto, os Ministros da 42 Turma do Tribunal Superior do
Trabalho, seguindo o voto do Ministro Relator, conheceram do agravo de
instrumento em recurso de revista quanto ao tema para determinar o

processamento do recurso de revista e, no mérito, negaram provimento ao

recurso de revista.
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2.1.2. Agravo de Instrumento em Recurso de Revista n° 101036-
14.2017.5.01.0042

O segundo julgado da 42 Turma sobre o qual teceremos alguns
comentarios € o Agravo de Instrumento em Recurso de Revista n® 101036-
14.2017.5.01.0042. O Agravante interp0s recursos de Agravo de Instrumento
em Recurso de Revista, com o intuito de adversar acérdao do egrégio Tribunal
Regional do Trabalho da 012 Regido, que rejeitou o pleito de reconhecimento
do vinculo de emprego®.

Primeiramente, o Ministro Relator Alexandre Luiz Ramos abordou em
seu voto que o exame prévio e de oficio da transcendéncia deve ser feito a luz
do recurso de revista. Logo, o reconhecimento de que a causa oferece
transcendéncia pressup6e a demonstracdo, no recurso de revista, de tese habil
a ser fixada, com relacdo aos reflexos gerais de natureza econdmica, politica,
social ou juridica, a que se refere o § 1° do art. 896-A da CLT.

Contudo, segundo o Relator, o recurso de revista nao alcangaria
conhecimento, ndo tendo a parte Agravante demonstrado, em seu recurso, 0
desacerto da decisédo denegatoria do TRT da 12 Regido.

Segundo o Relator deveriam ser adotados, como razdes de decidir, 0s
fundamentos constantes da decisdo agravada, a fim de reconhecer como
manifestamente inadmissivel o recurso de revista e, em consequéncia,
confirmar a deciséo ora recorrida.

Diante do exposto, o Ministro Relator Alexandre Luiz Ramos,
monocraticamente, entendeu por negar seguimento ao agravo de instrumento
por falta do pressuposto de admissibilidade extrinseco transcendéncia da

causa.

° Disponivel em:
<https://consultaprocessual.tst.jus.br/consultaProcessual/consultaTstNumUnica.do?consulta=C
onsultar&conscsjt=&numeroTst=101036&digitoTst=14&anoTst=2017&orgaoTst=5&tribunalTst=
01&varaTst=0042&submit=Consultar>. Acesso 10 de junho de 2022.
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2.2. 52Turma

A proxima Turma a qual teceremos a analise dos processos envolvendo
pleito de reconhecimento de vinculo de emprego de motorista de aplicativo com

a Uber é a 52 Turma.

2.2.1. Recurso de Revista n°® 1000123-89.2017.5.02.0038

O Recurso de Revista n® 1001821-40.2019.5.02.0401 interposto pela
Uber versou sobre o reconhecimento do vinculo de emprego. O Recorrente
interpbds Recurso de Revista, com o intuito de adversar acorddo do egrégio
Tribunal Regional do Trabalho da 22 Regido, que havia acolhido o pleito do
trabalhador de reconhecimento do vinculo de emprego, condenando a empresa
nas verbas dai decorrentes?©.

De partida, o Ministro Relator Breno Medeiros, pontuou que a
controvérsia do processo seria a existéncia ou ndo, do vinculo empregaticio
entre o reclamante, no exercicio da fungcdo de “motorista”, e a empresa
reclamada, Uber do Brasil Tecnologia Ltda.

Acrescentou o Relator que da andlise dos autos, constatou-se que o E.
TRT reformou a sentenca de origem por concluir pela presenca dos elementos
caracterizadores da relacdo de emprego entre as partes.

Entretanto, segundo o Relator, ao contrario da conclusdo adotada pelo
acoérdao regional, os elementos constantes dos autos revelariam a auséncia do
vinculo empregaticio, tendo em vista a autonomia no desempenho das

atividades do autor, a descaracterizar a subordinagao.

10 Disponivel em:
<https://consultaprocessual.tst.jus.br/consultaProcessual/consultaTstNumUnica.do?consulta=C
onsultar&conscsjt=&numeroTst=1000123&digitoTst=89&anoTst=2017&orgaoTst=5&tribunalTst
=02&varaTst=0038&submit=Consultar>. Acesso em 10 de junho de 2022.
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Reconheceu o Ministro Relator a transcendéncia juridica da matéria,
em razdo de ainda n&o ter sido suficientemente enfrentada pelo Tribunal
Superior do Trabalho a hip6tese especifica dos autos*?.

Em relacdo ao mérito em si, sustentou o Ministro Relator que o
Recorrido teria admitido expressamente a possibilidade de ficar “off line”, sem
delimitacdo de tempo, circunstancia que indica a auséncia completa e
voluntaria da prestacdo dos servicos em exame, que s6 ocorre em ambiente
virtual.

Para o Ministro Relator tal fato traduziria a existéncia de ampla
flexibilidade em determinar sua rotina, seus horarios de trabalho, locais que
deseja atuar e quantidade de clientes que pretende atender por dia. Tal auto-
determinacao é incompativel com o reconhecimento da relacdo de emprego,
gue tem como pressuposto basico a subordinacdo, elemento no qual se funda
a distincdo com o trabalho autbnomo.

Aduziu ainda o Relator que seria fato incontroverso que o Recorrente
teria aderido aos servicos de intermediacdo digital prestados pela reclamada,
utilizando-se de aplicativo que oferece interface entre motoristas previamente

cadastrados e usuarios dos servicos.

11 A transcendéncia juridica é pressuposto extrinseco de admissibilidade do recurso de revista,
tendo tido sua regulamentacéo inserida na Consolidacdo das Leis do Trabalho quando da
edicdo da Lei n® 13.467/2017:

Art.896-A - O Tribunal Superior do Trabalho, no recurso de revista, examinara previamente se
a causa oferece transcendéncia com relacdo aos reflexos gerais de natureza econémica,
politica, social ou juridica.

§ 12 S&o indicadores de transcendéncia, entre outros:

| - econ6mica, o elevado valor da causa;

Il - politica, o desrespeito da instancia recorrida & jurisprudéncia sumulada do Tribunal
Superior do Trabalho ou do Supremo Tribunal Federal,

Il - social, a postulagcdo, por reclamante-recorrente, de direito social constitucionalmente
assegurado;

IV - juridica, a existéncia de questdo nova em torno da interpretacdo da legislacao
trabalhista.
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Nesse sentido, dentre os termos e condicdes relacionados aos
referidos servigos, esta a reserva ao motorista do equivalente a 75% a 80% do
valor pago pelo usuario?, sendo certo que referido percentual revela-se

12 Importante mencionar a ponderacao realizada pelo professor da UFRJ Rodrigo de Lacerda
Carelli acerca do fenémeno da Uberizagéo das Relag6es de Trabalho

O autor baseia-se em dois argumentos principais para sua nega¢ado genérica, abstrata e erga
omnes de vinculo empregaticio: (1) a suposta possibilidade que teria o trabalhador de
organizar seu préprio tempo e a (2) liberdade de “atender ou ndo o chamado” da plataforma
para o trabalho, o que reputa central na sua descaracterizacdo generalizada, cabal e definitiva
da existéncia da relacéo de emprego.

Nao hd, por 6bvio, indicacdo de dispositivo legal que viria ao seu socorro quanto a esses
pontos. N&o trouxe porgue nao teria como fazé-lo, pois ndo ha um sé artigo de lei que disponha
gue para que haja a relacdo de emprego € necesséario rigida disposi¢cdo e controle de horario
de trabalho. O vinculo de emprego é caracterizado pelos elementos descritos nos arts. 2° e 3°
da CLT, complementados pelo art. 6°, paragrafo Unico, que expressamente afirma que “os
meios telematicos e informatizados de comando, controle e supervisdo se equiparam, para fins
de subordinacéo juridica, aos meios pessoais e diretos de comando, controle e supervisdo do
trabalho alheio.”

N&o é de se estranhar que esse dispositivo legal ndo é citado uma sé vez no artigo, como
também néo é encontrado menc¢éo a ele em quase todas as sentengas que até hoje negaram a
condicdo de empregados a trabalhadores de plataformas digitais. Essa norma nédo € citada
porque as plataformas exercem comandos, controles e supervisdo sobre os trabalhadores,
caracterizando a subordinacao, conforme sera mostrado a seguir.

Entretanto, antes temos que ver a questdo da auséncia de controle de horario (1). Esta entre
os poderes do empregador a possibilidade de estipulagdo de horario de trabalho para seus
trabalhadores. Porém, pode o empregador substituir tal horario por outros métodos de afericdo
do trabalho. Contratos de trabalho em que ha a estipulacdo de horérios flexiveis para prestacao
de servicos pelo trabalhador datam de antes da Consolidagdo das Leis de Trabalho, como
aquele aferido por meio de estipulagdo de metas de producéo.

O teletrabalho é modelo recente de trabalho por producdo, previsto expressamente na
legislacdo como passivel de ndo aplicagdo das regras sobre a duracédo de trabalho, porém o
art. 62 e suas exceg¢fes, como por exemplo o trabalho externo incompativel com a fixacdo de
horéario, existem desde a redacado original da CLT. O trabalho em domicilio, ou a distancia,
nunca descaracterizou o vinculo de emprego, como expressamente prevé o caput do art. 6°,
muito embora ndo haja fixacéo de horéario de trabalho nesses casos.

A estipulacdo de jornadas maximas na legislacdo, como o nome ja diz, € mera delimitacdo de
um teto além do qual ndo podem ser impostas contratualmente quantidades de tempo a
disposicdo do empregador. Isso ndo impede, como nunca impediu, a pactuacdo de cargas
horarias menores ou mesmo regimes flexiveis de horario.

Além disso, de ha muito existe a contratacdo de trabalhadores horistas, que recebem de
acordo com as horas de trabalho efetivamente realizadas, apresentando assim flexibilidade de
horéario. E totalmente contréario a lei e as proprias definicbes de empregado e empregador tentar
aferir a existéncia da relacdo de emprego pela rigidez ou flexibilidade na prestacéo de trabalho,
sendo nitido ativismo judicial. Perguntas como “o trabalhador tinha hora para entrar?”, “o
trabalhador tinha hora para sair?”, “o trabalhador poderia cumprir tarefas de seu interesse
durante o horério de trabalho, como ir ao médico?” ndo sdo somente anacrénicas como nao
tém correspondéncia no ordenamento juridico.
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superior ao que o Tribunal Superior do Trabalho vem admitindo como bastante
a caracterizacao da relacao de parceria entre os envolvidos no caso dos salbes

-parceiros!?, uma vez que o rateio do valor do servico em alto percentual a uma

Elas sdo baseadas em um antigo modelo tipico, mas ndo Unico, de arranjo empregaticio,
originado de um imaginario fordista que, apesar de prevalente, ndo é central as concepcfes de
emprego, empregado e empregador. Este modelo, ainda majoritario mas cada vez menos
dominante, vem sendo substituido paulatinamente por outras formas de arranjo flexiveis, como
teletrabalho, horarios alternados, “hot desking”, trabalho por metas, sem ultrapassar no
entanto o modelo empresa-empregado.

A possibilidade hipotética de negar corridas (2) — e, portanto, trabalho — também nao é central
na definicdo de emprego, vide o art. 452-A, § 3°, CLT, referente ao trabalho intermitente, que é
expresso em afirmar que ndo descaracteriza a subordinagdo para fins da caracterizacéo da
relagdo de emprego a recusa da oferta de trabalho. Além disso, outro tipico trabalho sob
demanda — o trabalho avulso — ndo retira do trabalhador os direitos; pelo contrario, a
Constituigdo Ihes garante todos (art. 7°, XXXIV, Constituicdo da Republica).

Porém, ao contrario do que afirma o artigo ora discutido, ha sim em algumas plataformas o
controle tanto quanto aos horarios como a possibilidade do trabalhador de negar chamados.
Inicialmente, ndo ha como entender que um motorista tenha a real possibilidade de recusa se
ele ndo souber qual é o servico proposto e seu respectivo valor.

Ora, em algumas plataformas o motorista simplesmente ndo sabe o endereco de destino e o
valor da corrida antes de_aceita-la. Ou seja, ndo ha qualquer autonomia, pois ndo ha
informacéo. Ademais, em vérias plataformas verificou-se que o ndo atendimento de chamadas
gera punicbes, desde diminuicdo da média da avaliacdo e perda de bdnus, passando
por suspensdes, cursos _de reciclagem, adverténcias por escrito, até dispensas pelo meio
de exclusdo da plataforma. Em relagdo ao horario de trabalho, as empresas costumam
manter os trabalhadores na ativa por meio da precificagdo, em que a imposicdo de um
pagamento propositalmente baixo fard com que o trabalhador fique ativado pelo tempo que
entenderem.

A tarifacdo geralmente calcula, por meio dos dados coletados, e imp&e, por meio do algoritmo,
um valor baixo de ganho para o trabalhador, em volta de 1,2 a 1,4 salarios minimos, por
periodo de 44 horas de trabalho semanais. Ademais, certas empresas ainda organizam
incentivos na forma de promocdes que dispéem periodos minimos de horas de trabalho e
namero maximo de recusas em determinado dia ou semana para receber certo valor de boénus.
Grifo no original

CARELLI, Rodrigo de Lacerda. Vinculo empregaticio com plataformas digitais de servicos de
transporte: uma questdo de direito. <https://www.jota.info/opiniao-e-analise/artigos/vinculo-
empregaticio-com-plataformas-digitais-de-servicos-de-transporte-uma-gquestao-de-direito-do-
trabalh0-05112019> Acesso em 16 de junho de 2022.

13 A Lei n° 12.592, de 18 de janeiro de 2012, trata acerca dos chamados salGes-parceiros, nos
quais os saldes de beleza poderdo celebrar contratos de parceria, por escrito, nos termos
definidos nesta Lei, com os profissionais que desempenham as atividades de Cabeleireiro,
Barbeiro, Esteticista, Manicure, Pedicure, Depilador e Maquiador (art. 1°).

Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2012/Lei/L12592.htm>.
Acesso em 10 de junho de 2022.
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https://uberbra.com/destino-do-passageiro/
https://ojs.library.queensu.ca/index.php/surveillance-and-society/article/download/12911/8493/
https://www.buzzfeednews.com/article/pranavdixit/uber-ola-drivers-cancel-india
https://www.uber.com/pt-BR/blog/como-funciona-taxa-aceitacao-cancelamento/
https://uberbra.com/motivos-punicoes-uber/
https://www.uol.com.br/tilt/noticias/redacao/2019/08/21/o-que-uber-99-e-cabify-realmente-fazem-com-motoristas-que-tem-nota-baixa.htm
https://www.theguardian.com/technology/2019/may/31/uber-to-ban-riders-with-low-ratings
https://www.conjur.com.br/dl/juiz-reconhece-vinculo-emprego-uber.pdf
https://www.reclameaqui.com.br/cabify/bonus-para-motorista_cUzVrOHaJwuymeaW/
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https://www.jota.info/opiniao-e-analise/artigos/vinculo-empregaticio-com-plataformas-digitais-de-servicos-de-transporte-uma-questao-de-direito-do-trabalho-05112019
https://www.jota.info/opiniao-e-analise/artigos/vinculo-empregaticio-com-plataformas-digitais-de-servicos-de-transporte-uma-questao-de-direito-do-trabalho-05112019
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das partes evidencia vantagem remuneratoria ndo condizente com o liame de
emprego.

Ressaltou ainda o Ministro Relator que a possibilidade de avaliacéo
dos motoristas pelos usuarios, e vice-versa, sequer tangencia com a presenca
de subordinacéo, consubstanciando, em verdade, ferramenta de feedback para
0s usuérios finais quanto a qualidade da prestacdo de servicos do condutor, de
interesse de todos os envolvidos!4.

Nesse passo, para o0 Relator, o fato da empresa se utilizar das
avaliacbes, promovendo o descredenciamento do motorista mal avaliado,

convém ndo apenas a Recorrente para sua permanéncia no mercado, mas

14 Destaca-se importante critica realizada acerca desta “divisdo de valores”:

O trabalhador coletivo emoldurado pela Uber é fundamental para seu sucesso, elevando sua
imagem empresarial a partir da satisfacdo do cliente, que tem um servigo rapido, a preco
acessivel, com trajetéria controlada e pagamento facilitado. No Brasil, do valor pago pelo
cliente a plataforma, a empresa reduz da remuneragdo do motorista a tarifa de 25% na
categoria UberX (a mais comum) e de 20% na categoria UberBlack (carros de padrdo mais
elevado e mais novos). Dada a decisdo unilateral da Uber sobre como e quanto cobrar do
cliente (atualmente o motorista ndo tem mais acesso a informacéo do preco da corrida, a partir
do qual o referido percentual é calculado), h4 casos em que a remuneracdo auferida pelo
motorista mal cobre todos os seus custos, sobretudo quando levamos em considera¢do que
muitos financiam um carro para poder exercer a atividade — caso sejam desligados da
plataforma, ficam com o custo de pagamento do veiculo, perdem essa fonte de renda e nao
tém assegurados direitos trabalhistas e previdenciarios:

Se o0 pagamento é realmente tdo baixo, por que tantas pessoas dirigem para a Uber? Para
quem tem carro, dirigir para a Uber € uma maneira de converter esse capital em dinheiro;
alguns subestimam os custos envolvidos em dirigir em tempo integral; para alguns, flexibilidade
€ uma vantagem, para outros, dirigir para a Uber oferece o que ser taxista ofereceu por muitos
anos — um trabalho que requer pouca habilidade, e que tem um baixo custo de largada, é
melhor do que ficar em casa sem fazer nada. Além disso, & medida que a Uber reduziu a
demanda por tdxis em muitas cidades, as rendas dos taxistas cairam, deixando a Uber como a
melhor opgéo (SLEE, 2017, p. 119).

FRANCO, David Silva; FERRAZ, Deise Luiza da Silva. EBAPE.BR, v. 17, Edicdo Especial, Rio
de Janeiro, Nov. 2019. Uberizacdo do trabalho e acumulagdo capitalista. Disponivel em:<
https://lwww.scielo.br/j/cebape/a/9NId8xMhZD3qJVwgsG4WV3c/?format=pdf&lang=pt>.
Acesso em 10 de junho de 2022. fl. 852-853
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especialmente a coletividade de usuarios, a quem melhor aproveita a
confiabilidade e qualidade dos servicos prestados?®.

Ainda segundo o Relator, ndo se poderia olvidar que é de
conhecimento geral a forma de funcionamento da relacdo empreendida entre
0s motoristas do aplicativo Uber e a referida empresa, a qual é de alcance
mundial e tem se revelado como alternativa de trabalho e fonte de renda em

tempos de desemprego (formal) crescente.

15 Em sentido contrario a este argumento tem-se que o sistema de avaliagdo dos motoristas de
aplicativos denotaria a chamada “subordinagéo algoritmica”. Senido vejamos a ponderagéo de
David Silva Franco e Deise Luiza da Silva Ferraz:

Assim, com o maximo de 5 estrelas na avaliacdo de cada cliente, 0 motorista deve manter no
minimo a nota média de 4,6. Caso ndo consiga manter esse padrdo de desempenho, o qual
depende também da subjetividade do cliente que o avalia, o motorista pode ser
temporariamente suspenso ou até instantaneamente desligado da plataforma, sem qualquer
aviso prévio da Uber. O sistema de avaliagdes refor¢a, ainda, a valorizacdo do gerencialismo
pela sociedade (GAULEJAC, 2007), que ndo mais se limita ao mercado de trabalho formal e
terceiriza parte da atividade de controle ao préprio consumidor. Assim, o trabalhador é
autbnomo, mas é a empresa que define a meta e 0 pune caso nao a alcance. Essa situacao
nao sustenta, portanto, o discurso comum que atribui ao trabalhador uberizado o status de ser
0 “préprio chefe”:

A nota — ou avaliagdo — assume nitido cariz de controle quando se verifica que ela tem como
destinataria a Uber, e ndo os clientes. Nao ha possibilidade de se escolher um motorista pela
sua nota. O algoritmo da Uber seleciona e encaminha, sem possibilidade de escolha, o
motorista que mais perto estiver do cliente. Aqui a Uber se afasta de outras plataformas como
Mercado Livre, eBay e até Airbnb: nos aplicativos dessas empresas tanto o cliente quanto os
vendedores escolhem-se mutuamente, servindo a classificacdo por nota de critério para suas
escolhas. Na Uber, tanto cliente quanto motorista sédo automaticamente interligados (CARELLI,
2017, p. 143).

No modo de gestdo da Uber, percebemos, portanto, que o controle é habilmente praticado pela
empresa. Se 0 motorista detém a maior parte dos meios de produgdo para executar sua
atividade, fica claro que, no trabalho uberizado, a plataforma virtual € o meio de producao
suficiente para garantir a subsuncéo do trabalhador nesse tipo de atividade. Os motoristas
precisam manter um padrdo de desempenho definido unilateralmente pela empresa e séo
estimulados a produzir e criar tanto valor quanto possivel (o trabalhador produz valor ao
produzir o equivalente ao valor de sua forca de trabalho e cria valor ao produzir mais-valor). Em
um ambiente de rela¢cBes de trabalho flexiveis, esse cenario demonstra que, pela correlacdo de
forcas assimétricas, a flexibilidade e o risco sdo dos trabalhadores. J& a empresa surge
blindada de responsabilidades trabalhistas e de riscos com a maior parte do que seria capital
constante, mesmo que possa ganhar até 25% dos rendimentos do trabalhador que lhe presta
Servigos.

FRANCO, David Silva; FERRAZ, Deise Luiza da Silva. EBAPE.BR, v. 17, Edic&do Especial, Rio
de Janeiro, Nov. 2019. Uberizacdo do trabalho e acumulagdo capitalista. Disponivel em:<
https://lwww.scielo.br/j/cebape/a/9NId8xMhZD3qJVwgsG4WV3c/?format=pdf&lang=pt>.
Acesso em 10 de junho de 2022.
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Com efeito, para o Relator, as relacdes de trabalho tém sofrido
intensas modificacBes com a revolugdo tecnolégica, de modo que incumbe a
esta Justica Especializada permanecer atenta a preservagdo dos principios que
norteiam a relacao de emprego, desde que presentes todos 0s seus elementos.

Frisou ainda o Ministro Relator que “o intento de protecdo ao
trabalhador ndo deve se sobrepor a ponto de inviabilizar as formas de trabalho
emergentes, pautadas em critérios menos rigidos e que permitem maior
autonomia na sua consecucéo, mediante livre disposicéo das partes” °.

Desse modo, seguindo o voto do Ministro Relator, a 52 Turma do

Tribunal Superior do Trabalho, por unanimidade, conheceu do recurso de

16 Destaca-se importante critica envolvendo o aludido julgado, realizada pelo professor da
Universidade Federal Fluminense Cassio Casagrande, a qual concordamos:

Enquanto a justica dos paises avancados aplica o enquadramento correto aos trabalhadores
de aplicativos, nosso Tribunal Superior do Trabalho (TST) continua na dire¢cdo contraria,
proferindo decisdes retrogradas na matéria e construindo uma jurisprudéncia subserviente aos
interesses das corporag8es multibilionarias que operam esses aplicativos.

Foi assim ha duas semanas, na 52. Turma do TST, que mais uma vez decidiu em favor da
UBER em processo de vinculo de emprego. Nao espanta que a decisdo, além de analisar
(equivocadamente) os requisitos da relagdo de emprego, tenha adentrado em argumentos
meramente politicos e ideoldgicos para sustentar a fragil argumentagdo juridica, assim
dispondo: “o intento de protegéo ao trabalhador ndo deve se sobrepor a ponto de inviabilizar as
formas de trabalho emergentes, pautadas em critérios menos rigidos e que permitem maior
autonomia na sua consecucdo, mediante livre disposicdo das partes.” O acérddo ainda
acrescenta que a empresa UBER ‘“tem se revelado como alternativa de trabalho e fonte de
renda em tempos de desemprego (formal) crescente.”

Esses trechos poderiam muito bem-estar no discurso do Ministro Paulo Guedes ou de qualquer
politico de direita no legislativo, mas ndo fica bem que juizes usem essa retorica
desabridamente ideoldgica, sem base factual alguma, para defender os interesses do capital. E
triste o papel que a Justica do Trabalho se atribui ao permitir de forma tdo leniente a pirataria
da uberizacdo, que, como se sabe, vem sendo reprimida no mundo todo, ao ponto de o
Secretario Geral da OIT recentemente defender uma “resposta global” para essa forma de
trabalho, com estabelecimento de salario minimo, jornada regulada e negociagéo coletiva.

N&o se argumente que a legislacdo brasileira, para fins de definicdo do vinculo de emprego,
seria “diferente” da australiana, espanhola ou inglesa. Quem minimamente estudou Direito do
Trabalho sabe que os pressupostos da relacdo de emprego sao os mesmos em todo o mundo:
trabalho subordinado e controlado, sob dependéncia econdbmica. Todas as legislacdes
trabalhistas surgidas da matriz europeia prevéem isso, porque a empresa capitalista se
organizou da mesma forma em todo o mundo ocidental.

CASAGRANDE, Cassio. Para ‘uberizados’, ‘ja é vinculo de emprego na Australia’. Disponivel
em: <https://www.jota.info/opiniao-e-analise/colunas/o-mundo-fora-dos-autos/para-uberizados-
ja-e-vinculo-de-emprego-na-australia-24052021> Acesso em 08 de junho de 2022.

)

EDITORA Il MIZUNO

QUALIDADE E SERIEDADE EM LIVROS




LS /i\/)\

S]

REVISTA

JURIDICA

EDITORA MIZUNO

revista e, no meérito, deu-lhe provimento para restabelecer a sentenca que nao
reconheceu o vinculo de emprego e julgou improcedentes os pedidos

formulados na inicial.

2.2.2. Agravo de Instrumento em Recurso de Revista n°® 1001821-
40.2019.5.02.0401

Outro julgado da 5% Turma do Tribunal Superior do Trabalho
envolvendo pedido de vinculo de motorista de aplicativo em face da UBER € o
Agravo de Instrumento em Recurso de Revista n°® 1001821-40.2019.5.02.0401,
da Relatoria do Ministro Breno Medeiros?’.

Neste caso, o Ministro Relator, iniciou sua decisdo monocratica
afirmando que conforme registrado pelo Egrégio TRT da 22 Regido, o
Agravante teria confessado que “que poderia ligar e desligar o aplicativo na
hora que bem quisesse”, bem como “poderia se colocar a disposi¢cdo, ao
mesmo tempo, para quantos aplicativos de viagem desejasse”.

Mencionou ainda que seria incontroversa a existéncia de autonomia
para o desempenho das atividades do Agravante, uma vez que o trabalhador
teria aderido aos servicos de intermediacdo digital prestados pela reclamada,
utilizando-se de aplicativo que oferece interface entre motoristas previamente
cadastrados e usudrios dos servicos.

Além disso, para o Relator, dentre os termos e condi¢des relacionados
aos referidos servicos, esta Corte, ao julgar processos envolvendo motoristas
de aplicativo, ressaltou que o motorista percebe uma reserva do equivalente a
75% a 80% do valor pago pelo usuario, percentuais estes superiores ao que 0
TST vem admitindo como razoaveis a caracterizagdo da relagdo de parceria

o Disponivel em:
<https://consultaprocessual.tst.jus.br/consultaProcessual/consultaTstNumUnica.do?consulta=C
onsultar&conscsjt=&numeroTst=1001821&digitoTst=40&anoTst=2019&orgaoTst=5&tribunalTst
=02&varaTst=0401&submit=Consultar>. Acesso em 10 de junho de 2022.
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entre os envolvidos, uma vez que o rateio do valor do servico em alto
percentual a uma das partes evidencia vantagem remuneratéria ndo condizente
com o liame de emprego®®.

Também destacou que a possibilidade de avaliacdo dos motoristas
pelos usuarios, e vice-versa, sequer tangencia com a presenca de
subordinagéo, consubstanciando, em verdade, ferramenta de feedback para os
usuarios finais quanto a qualidade da prestacdo de servicos do condutor, de
interesse de todos os envolvidos.

Sobremais, o fato de a empresa se utilizar das avaliacdes, promovendo
0 descredenciamento do motorista mal avaliado, convém ndo apenas a Uber
para sua permanéncia no mercado, mas especialmente a coletividade de
usuarios, a quem melhor aproveita a confiabilidade e qualidade dos servicos
prestados.

Ponderou ainda que é de conhecimento geral a forma de
funcionamento da relacdo empreendida entre os motoristas do aplicativo Uber
e a referida empresa, a qual € de alcance mundial e tem se revelado como
alternativa de trabalho e fonte de renda em tempos de desemprego (formal)
crescente.

Por fim, sustentou o Relator que o intento de protecéo ao trabalhador
nao deve se sobrepor a ponto de inviabilizar as formas de trabalho emergentes,
pautadas em critérios menos rigidos e que permitem maior autonomia na sua
consecucao, mediante livre disposicdo das partes, o que ocorre no caso dos

autos.

2.3. 82Turma

18 Trata-se de argumento ja mencionado quando do julgamento do Recurso de Revista n°
1000123-89.2017.5.02.0038 consoante visto no item 2.2.1.
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A préxima turma na qual analisaremos precedente envolvendo pedido
de vinculo de emprego entre motorista de aplicativo e a Uber é a 82 Turma do
Tribunal Superior do Trabalho.

2.3.1. Agravo de Instrumento em Recurso de Revista n® 11199-
47.2017.5.03.0185

O Agravo de Instrumento em Recurso de Revista n° 11199-
47.2017.5.03.0185 foi interposto pelo trabalhador, sustentando a existéncia do
liame empregaticio, com o intuito de reformar acérddo do egrégio Tribunal
Regional do Trabalho da 03?2 Regiéo?.

Inicialmente, a Ministra Relatora Dara Maria da Costa asseverou que a
invocacao do art. 7° da Constituicdo Federal, o qual se subdivide em inUmeros
incisos, sem a indicacdo do dispositivo tido por violado inviabilizaria o
conhecimento da revista, nos termos da Sumula n® 221 do TST.

Nesse passo, para a Relatora, o Tribunal Regional, soberano na
apreciacdo do acervo fatico-probatorio dos autos, deixou assentado que “a
forma de prestacéo de servicos verificada no caso concreto ndo segue o roteiro
tipico das relacdes subordinadas”.

Tal afirmacdo seria extraida das premissas faticas assentadas no
acorddo Regionais, quais sejam: a) o depoimento pessoal do reclamante no
qual confessou que nao havia ordens diretas da reclamada, mas apenas
comunicacdes eletrdnicas, sem precisar o conteudo delas, quando ficava sem
prestar servigos; b) a existéncia de subordinacdo, elemento caracterizador da
relacdo de emprego, ndo pode ser presumida com o fato de a empresa orientar
0S prestadores de servico, seja diretamente ao motorista, seja por meio da

internet, sobre a forma de atendimento aos clientes; ¢) o reclamante era o

19 Disponivel em:
<https://consultaprocessual.tst.jus.br/consultaProcessual/consultaTstNumUnica.do?consulta=C
onsultar&conscsjt=&numeroTst=11199&digitoTst=47&anoTst=2017&orgaoTst=5&tribunalTst=0
3&varaTst=0185&submit=Consultar>. Acesso em 10 de junho de 2022.
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anico responsavel pela manutencdo e pelo abastecimento do seu proprio
veiculo, bem como pelas despesas com telefonia celular, arcando, assim, com
0s riscos da atividade economica.

Ponderou ainda a Relatora que teria restado incontroverso nos autos
que, pelos servigos prestados aos usuarios, o motorista do UBER, como o
reclamante aufere 75% do total bruto arrecadado como remuneragéo, enquanto
que a quantia equivalente a 25% era destinada a reclamada, como pagamento
pelo fornecimento do aplicativo, sendo certo que tal critério aproximaria a
relacdo juridica das partes do regime de parceria previsto na Lei dos SalGes
Parceiro, mediante o qual o Agravante utlizava a plataforma digital
disponibilizada pela Agravada, em troca da destinagdo de um percentual
relevante, calculado sobre a quantia efetivamente auferida com os servicos
prestados.

Nesse contexto, Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido, segundo
a Relatora, teria agido corretamente ao rechacgar o vinculo de emprego, pois
que fosse declarada a fraude no contrato de utilizacdo da plataforma havido
entre as partes, de modo a camuflar efetiva contratacdo dos motoristas pela ré,
seria necessaria a existéncia de subordinacao juridica do Agravante, o que nao
se teria evidenciado nos autos.

Dessarte, por unanimidade, a 82 Turma do Tribunal Superior do
Trabalho, seguindo o voto da Ministra Relatora, negou provimento ao agravo

de instrumento em recurso de revista.
24. 32 Turma

Por derradeiro, analisaremos o precedente da 32 Turma envolvendo o
pedido de vinculo de emprego entre trabalhador em aplicativo de transporte e a

empresa Uber.

2.4.1. Recurso de Revista 100353-02.2017.5.01.0066
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O dultimo julgado o qual teceremos a analise e que a nosso sentir
melhor se debrucou sobre o tema da Uberizacdo das Relacdes de Trabalho no
tocante a relacdo juridica dos trabalhadores em aplicativos e a Uber é o
Recurso de Revista n® 100353-02.2017.5.01.0066, de Relatoria do Ministro
Mauricio Godinho Delgado.

O Recorrente interpdés Recurso de Revista, com o intuito de adversar
acordao do egrégio Tribunal Regional do Trabalho da 012 Regido, que havia
mantido a rejeicdo ao vinculo de emprego do trabalhador em aplicativo °.

Inicialmente, o Relator teceu um breve introito acerca da natureza
juridica da relacdo existente o motorista de aplicativo e as empresas de

aplicativo?!,

20 Disponivel em:
<https://consultaprocessual.tst.jus.br/consultaProcessual/consultaTstNumUnica.do?consulta=C
onsultar&conscsjt=&numeroTst=100353&digitoTst=02&anoTst=2017&orgaoTst=5&tribunalTst=
0Ol&varaTst=0066&submit=Consultar>. Acesso em 16 de junho de 2022.

21 Podemos destacar o seguinte trecho da decisao:

Cumpre destacar, todavia, que existem discussdes doutrinarias no Brasil e em todo 0 mundo
democrético sobre a natureza da relagdo dos motoristas e/ou entregadores de aplicativos com
a respectiva plataforma ou aplicativo digital que utiliza sua for¢a de trabalho, assim como as
possiveis medidas juridicas de regulamentacéo nesse ambito. No plano do direito comparado,
tem-se verificado a tendéncia de o Poder Judiciario, tanto nos EUA como na Europa,
reconhecer a natureza trabalhista/empregaticia da relacdo juridica entre prestadores de
servicos e as empresas que exploram as plataformas digitais de transporte de pessoas e
entregas, restringindo o livre império das forcas de mercado na regéncia da administracdo do
labor humano nessa especifica area.

Citam-se, entre esses casos, ilustrativamente: 1) decisdo da Corte de Cassacdo francesa,
proferida em margco de 2020, no sentido de que a relacdo contratual entre o motorista e a
empresa Uber é um contrato de trabalho, em raz&o do vinculo de subordinacdo entre condutor
e empresa, e da falta de autonomia do trabalhador. Menciona-se, no precedente, por exemplo,
a falta de liberdade do obreiro para fixar precos e definir condicdes para a execucdo da
prestacdo de servigosl; 2) decisdo do Tribunal Superior de Justica de Madri, na Espanha, em
processo originado de inspecdo do 6rgdo fiscalizador do trabalho (Inspecciéon de Trabalho y
Seguridad Social), na direcdo de que a relacdo de trabalho dos entregadores de encomendas
com a empresa que geria o aplicativo de entregas (Roofoods Spain SL) ndo se caracterizava
como de natureza autbnoma, tendo sido reconhecido o vinculo empregaticio, na esteira de
decisbes anteriores sobre a questao2; 3) nos EUA, a Suprema Corte da Califérnia, em abril de
2018, reconheceu a classificacdo incorreta que a empresa Dynamex fazia aos seus motoristas,
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como profissionais independentes (autbnomos), para burlar leis trabalhistas e tributarias, e
estabeleceu alguns requisitos (conhecido como ABC test) para determinar se o empregado
pode ser considerado autdnomo/independente: existéncia de liberdade do controle e direcdo da
empresa contratante; que o labor ocorra fora do curso principal dos negécios da empresa
contratante (atividade-fim); que o trabalhador esteja regularmente envolvido em um comércio,
ocupacdo ou negdcio estabelecido independentemente, da mesma natureza que o trabalho
realizado para a empresa contratante (Dynamex Operations West, Inc. v. Superior Court of Los
Angeles).

Destaca-se, também, significativa decisdo do Tribunal de Justica da Unido Europeia, proferida
em dezembro de 2017, que, embora ndo tenha envolvido diretamente a questdo da relagéo
juridica entre motoristas e a Uber - a origem do litigio dizia desrespeito a regras de direito de
concorréncia -, reconheceu que o servico prestado por aquela empresa ndo corresponde a
gualificacdo de mera intermediacéo entre usuarios do aplicativo e motoristas, mas de efetivo
servico de transporte que exerce influéncia nas condigbes da prestacdo de servico dos
motoristas, devendo os Estados-Membros regulamentarem as condi¢cdes da prestacéo de tais
Servicos.

Tém-se, ainda, noticias de regras legislativas para a regulagéo das relacdes entre motoristas e
plataformas digitais ocorridas no estado da Califérnia/EUA (Assembly Bill 55, que tem o condao
de positivar o ABC test) e no pais europeu de Portugal (Lei 45 de agosto de 2018, que institui o
regime juridico da atividade de transporte individual e remunerado de passageiros em veiculos
descaracterizados a partir de plataforma eletrénica6). Sobre o debate nos EUA, é importante
consignar que a Uber, a Lyft e a DoorDash (empresas que operam 0 mesmo tipo de servico
nos EUA) financiaram uma campanha, no estado da Califérnia, para a aprovag¢édo da Proposta
22 (Proposition 22), que visava a reconhecer a validade do modelo de neg6cio por plataformas
digitais e do tratamento dos motoristas como profissionais independentes, ou seja, rejeitando
as diretrizes decorrentes da decisdo da Suprema Corte estadual no caso Dynamex, em 2018, e
da lei estadual Assembly Bill.

A Organizagdo Internacional do Trabalho — OIT, por sua vez, j& no ano de 2006, atenta as
alteracdes sociais decorrentes dos novos modelos de producéo de bens e servigos, expediu a
Recomendacdo n°® 198 (Sobre RelagcSes de Trabalho), cujo predmbulo j& anunciava sua
preocupagdo com as “dificuldades em determinar a existéncia de uma relacdo de trabalho
quando os respectivos direitos e obrigacdes dos interessados ndo séo claros, quando se tenta
encobrir a relagdo de trabalho, ou quando existem inadequac¢8es ou limitagcdes na legislacéo,
na sua interpretagdo ou em seu aplicativo”.

Embora essa diretiva da OIT ndo tenha eficdcia normativa equivalente a uma Convencao, ela
surge como vetor de interpretacao importante para direcionar a composi¢cao das controvérsias
no ambito da jurisdigdo nacional. Dela se extrai, por exemplo, a perspectiva recomendatéria no
sentido de que os Estados-Membros criem mecanismos que evitem a simulacéo das relacdes
de trabalho no dmbito “de outras relacdes que possam incluir o recurso a outras formas de
acordos contratuais que ocultem a verdadeira situacgao juridica, entendendo-se que existe uma
relacdo de trabalho disfarcada quando o empregador trata o trabalhador como se néo o fosse,
de forma a ocultar o seu verdadeiro estatuto juridico, podendo surgir situacbes em que as
disposi¢bes contratuais resultem na privagdo do trabalhador da protegdo a que tem direito” (Art.
4, “b").

A par de tudo até aqui exposto, sem olvidar a complexidade das questdes que envolvem a
discusséo dos autos, o eventual enquadramento como vinculo empregaticio da relacao juridica
entre prestador de servicos e as plataformas digitais, pelo Poder Judiciario Trabalhista no
Brasil, vai depender das situacdes faticas efetivamente demonstradas, as quais, por sua
propria complexidade, podem envolver inmeras e multiplas hipéteses.

Alias, entre as empresas de plataformas digitais congéneres existem dois grandes grupos, com
diferencas significativas entre eles.
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Em seguida, o Relator avancando no mérito da demanda, afirmou que
restou incontroversa a prestagcéo de servicos do Recorrente para a Recorrida,
como motorista do aplicativo, tendo ela alegado que € uma empresa de
tecnologia da informacdo e que apenas aproxima 0s parceiros (motoristas) da
demanda de usuarios interessados na prestacao daquele servico de transporte.
Nesse sentido, sustentou a Recorrida que o trabalho foi prestado pelo
Recorrente sem qualquer subordinacdo e com ampla autonomia sobre a forma
de realizacdo de sua atividade.

No entanto, segundo o Relator, restaram firmemente demonstrados os
elementos integrantes da relagdo de emprego.

Afirmou o Relator que é essencial a configuracdo da relacdo de

emprego que a prestacao do trabalho, pela pessoa natural (fato incontroverso

De um lado, as empresas que séo realmente disruptivas, uma vez que conseguem aproximar o
consumidor final do fornecedor final do produto, sem a intermediacdo do trabalho humano
organizado, tal como ocorre, por exemplo, com empresas como a AirBnB — Air, Bed and
Breakfast -, a qual consegue compartilhar para os consumidores de qualquer lugar do planeta
ofertas de vagas em apartamentos, casas e outras residéncias situadas em locais distantes da
cidade ou do pais do consumidor interessado. E esse compartihamento é feito sem a
necessidade da organizacao de um sistema de trabalho a base de profissionais intermediarios
entre a plataforma digital e o consumidor interessado. Do mesmo modo, isso se verifica com a
empresa Booking.com, plataforma pela qual qualquer individuo, em qualquer lugar do planeta,
pode efetivar, em qualquer lugar da terra, reservas em Hotéis, pousadas, etc. Ou ainda
empresas digitais como a Pet Anjo/Pet Hub, mediante as quais o dono de um pequeno animal
de estimagdo (mascote ou pet) pode entrar em contato com outros proprietarios de pets para
alojar o seu animal, em residéncias, onerosamente, por curtos periodos.

Nesses casos, existe, sim, um sistema empresarial disruptivo, o qual ndo passa pela utilizagédo
predatéria do trabalho humano. Aqui se trata de empresas reais de compartilhamento.

Por outro lado, o segundo grupo de empresas de plataformas digitais que se dizem participes
da economia compartilhada (mas que nela ndo estdo efetivamente integradas ou apenas
parcialmente estdo ali inseridas) ostentam estrutura, natureza e dindmica sumamente distintas,
uma vez que passam pela utilizacdo intensiva do trabalho humano, sem respeitar regras
civilizatérias trabalhistas, para conseguirem cumprir 0s seus objetivos empresariais. Trata-se,
por ilustracdo, das empresas de transportes de pessoas e coisas, que necessitam,
estruturalmente, do trabalho humano intensivo, mas que o querem utilizar sem cumprir as
regras legais civilizatorias existentes em beneficio dos seres humanos envolvidos nessa
dinamica de labor intensivo. E o caso dos autos, conforme claramente se percebe.

Disponivel em:
<https://consultaprocessual.tst.jus.br/consultaProcessual/consultaTstNumUnica.do?consulta=C

onsultar&conscsjt=&numeroTst=100353&digitoTst=02&anoTst=2017&orgaoTst=5&tribunalTst=

01&varaTst=0066&submit=Consultar>. Acesso em 16 de junho de 2022.
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na demanda), tenha efetivo carater de infungibilidade, no que tange ao
trabalhador - pessoalidade. A relagdo juridica pactuada (ou efetivamente
cumprida) deve ser intuitu personae com respeito ao prestador de servigos, que
nao podera, assim, fazer-se substituir intermitentemente por outro trabalhador
ao longo da concretizacdo dos servicos pactuados.

No caso em comento, segundo o Relator, a pessoalidade mostrou-se
evidente, porque o Recorrente necessitou de realizar cadastro individual na
Reclamada, fornecendo dados pessoais e bancéarios, bem como, no decorrer
da execucdo do trabalho, foi submetido a um sistema de avaliacdo
individualizada, a partir de notas atribuidas pelos clientes e pelo qual a
Reclamada controlava a qualidade dos servicos prestados. Tais premissas
identificam, com clareza, a obrigacdo personalissima do Reclamante de prestar
servicos a empresa Reclamada??.

Acrescentou ainda o Relator que o fato de a Empresa administrar um
negocio com milhares de motoristas cadastrados em seu aplicativo e ter o
potencial de recrutar e contratar ainda muito mais pessoas para prestar esse
servico ndo desnatura o carater de pessoalidade do labor despendido pelos

trabalhadores individualmente considerados, principalmente se ficar

22 Trata-se aqui da manifestacéo da chamada subordinacéo algoritmica

Em relacdo ao "poder dos algoritmos”, como novo elemento fatico caracterizador da
subordinacdo no seio da industria 4.0, destaca-se o estudo de Daniela Muradas e Eugénio
Delmaestro Corassa intitulado "Aplicativos de transporte e plataforma de controle: o mito da
tecnologia disruptiva do emprego e a subordinacdo por algoritmos”, do qual se aponta o
seguinte trecho:

"No que diz respeito especificamente ao trabalho sob demanda via aplicativos (work on-
demand via apps), o poder empregaticio tende a um maior grau de concentracao por
controle de trabalhadores em massa e por gestédo algoritmica de dados coletados pelos
aplicativos.“ (MURADAS, Daniela; CORASSA, Eugénio Delmaestro. Aplicativos de transporte
e plataforma de controle: o mito da tecnologia disruptiva do emprego e a subordinacdo por
algoritmos. Tecnologias disruptivas e a exploracdo do trabalho humano: a intermediacdo de
mao de obra a partir das plataformas eletrénicas e seus efeitos juridicos e sociais. Sdo Paulo:
Ltr, 2017. p. 157-165).
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demonstrada a natureza infungivel da prestacdo do trabalho e das obrigacfes
de cada sujeito do contrato — como teria ocorrido no presente caso.

Quanto a onerosidade, defendeu o Relator que este € o elemento
fatico-juridico da relacdo de emprego que diz respeito a ideia de contrapartida
econdbmica em beneficio do obreiro pela forca de seu trabalho colocada a
disposicdo do empregador/tomador de servico e que no caso dos autos, O
carater oneroso do trabalho executado decorre da constatacdo de uma
sistematica de pagamento pela prestacdo de servicos, adotada pela
Reclamada, cujo critério era o repasse de cerca de 70/80% do valor pago pelos
passageiros/clientes a empresa, por meio da plataforma digital (aplicativo).

Além da pessoalidade e onerosidade, asseverou o Relator, que é
necessario também a néo eventualidade para que haja relagdo empregaticia,
ou seja, que o trabalho seja prestado em carater de permanéncia (ainda que
por um curto periodo determinado), ndo se qualificando como trabalho
esporadico.

Nesse diapasdo, segundo o relator, o labor do Recorrente estava
inserido na dindmica intrinseca da atividade econémica da Recorrida e inexistia
qualquer traco de transitoriedade ou especificidade na prestacdo do servico.
N&o era eventual, também, sob a ética da teoria do evento, na medida em que
nao se tratava de labor desempenhado para certa obra ou servico, decorrente
de algum acontecimento fortuito ou casual.

Por outro lado, pontuou o Relator que embora a relacdo juridica entre
as partes tenha perdurado por menos de dois meses (de 21/7/2016 a
17/09/2016), fato € que, durante esse curto periodo, o labor foi prestado
permanentemente todos os dias, com absoluto controle da Recorrida sobre o
tempo a sua disposicdo, ndo havendo qualquer informacéo no acordao regional
que permita aferir pelo carater esporadico do labor — por exemplo, inexistem

elementos que pudessem direcionar para a conclusdo de que, durante quase
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dois meses, o Recorrente conectou-se ao aplicativo digital apenas de forma
ocasional, pontual ou dispersa.

N&o bastasse, para o Relator, a inexisténcia de clausula contratual a
prever jornada de trabalho minima ou a exclusividade na prestacéao de servicos
nao tem relevancia para enquadrar o labor como habitual ou eventual, na
medida em que tal compreensdo se extrai da pratica concreta efetivada ao
longo da prestacédo de servigcos — a qual, no caso concreto, converge para a
constatacdo de inegavel labor habitual e continuo do Recorrente durante os
guase dois meses da relacao juridica existente. Além disso, nesta hipdtese
concreta, ndo houve prova de que o obreiro estivesse conectado a outros
aplicativos ou empregados, sendo certo que a exclusividade da vinculagédo do
trabalhador ao tomador de servicos ndo é fator decisivo para afastar a
configuracdo do vinculo de emprego, a afericdo convergente e combinada das
distintas teorias em cotejo com 0 caso concreto permite concluir que o labor
desempenhado pelo Reclamante se enquadra como “n&do eventual” (ou
habitual).

No tocante ao ultimo elemento fatico-juridico da relacdo de emprego, a
subordinagéo, este ganha maior proeminéncia na conformagéo do tipo legal da
relacdo empregaticia. De fato, a subordinacdo é que marcou a diferenca
especifica da relacdo de emprego perante as tradicionais modalidades de
relacdo de producdo que ja foram hegeménicas na historia dos sistemas
socioeconémicos ocidentais (serviddo e escraviddo). Serd também a
subordinacgéo o elemento principal de diferenciacdo entre a relacdo de emprego
e 0 segundo grupo mais relevante de formulas de contratacdo de prestacéao de
trabalho no mundo contemporaneo (as diversas modalidades de trabalho
autbnomo).

Nessa contextura, a subordinacdo corresponde ao polo antitético e
combinado do poder de diregdo existente no contexto da relagcdo de emprego.

Consiste, assim, na situacdo juridica derivada do contrato de trabalho, pela
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qual o empregado se compromete a acolher o poder de direcdo empresarial no
modo de realizacdo de sua prestagéo de servicos.

Por sua vez, segundo o Relator, a chamada subordinacao estrutural &
aguela que se expressa pela insercdo do obreiro na dindmica do tomador de
seus servicos, independentemente de receber (ou ndo) suas ordens diretas,
mas acolhendo, estruturalmente, sua dinamica de organizagdo e
funcionamento. Nessa dimensdo da subordinagcdo, ndo importa que o
trabalhador se harmonize (ou n&do) aos objetivos do empreendimento, nem que
receba ordens diretas das especificas chefias deste: o fundamental € que
esteja estruturalmente vinculado a dindmica operativa da atividade do tomador
de servigos.

Essa moderna e renovada compreensdo do fendmeno da
subordinacédo, que efetivamente possui nitido carater multidimensional, tem
sido percebida ndo s6 pela doutrina e jurisprudéncia mais atentas e
atualizadas, como também pelo proprio legislador. Nessa linha, despontou a
Lei n. 12.551, de 15.12.2011, conferindo nova redacao ao caput do art. 6° da
CLT e I|he agregando novo paragrafo uUnico, de modo a incorporar,
implicitamente, os conceitos de subordinacdo objetiva e de subordinacdo
estrutural, equiparando-os, para os fins de reconhecimento da relacédo de
emprego, a subordinacdo tradicional (classica), que se realiza por meios
pessoais e diretos de comando, controle e supervisdo do trabalho alheio.
Desse modo, o novo preceito da CLT permite considerar subordinados
profissionais que realizem trabalho a distancia, submetidos a meios telematicos
e informatizados de comando, controle e supervisdo. Esclarece a regra que os
“... meios telematicos e informatizados de comando, controle e supervisdo se
equiparam, para fins de subordinacao juridica, aos meios pessoais e diretos de
comando, controle e supervisdo do trabalho alheio”. Para o Relator, essa
equiparacao se da em face das dimensdes objetiva e também estrutural que

caracterizam a subordinacdo, ja que a dimensdo tradicional (ou classica)
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usualmente ndo comparece nessas relagées de trabalho a distancia, bem como
nas relagbes de trabalho concretizadas sob 0s novos mecanismos de gestéo
da forca de trabalho utilizados adjacentes as plataformas digitais, aplicativos e
produtos semelhantes.

Agregue-se isto, para o Relator, uma quarta dimensdo da
subordinacgédo, dita algoritmica — propria do novo contexto empresarial, em que
0 empresario passa a usar uma pletora de mecanismos telematicos,
computadorizados, internauticos, hiper-minuciosos e sensiveis a quaisquer
movimentos dos seres humanos e maquinas envolvidos na dinamica ou o6rbita
de interesse do empreendimento estruturado.

A partir disso, tem-se que os fatos retratados no acérdao regional
teriam demonstrado que o trabalho do Recorrente era efetivamente controlado
pela Recorrida, que assumia integralmente a direcdo sobre a atividade
econdmica e sobre o modo de realizacdo da prestacdo de servico, inclusive
com a manifestacao disciplinar do poder empregaticio.

A esse respeito, destacaram-se, segundo o Relator, as seguintes
premissas que se extraem do acérddo regional, incompativeis com a suposta
autonomia e liberdade do trabalhador na execucao do trabalho: 1) a Recorrida
organizava unilateralmente as chamadas dos seus clientes/passageiros e
indicava 0s motoristas para prestar os servi¢os; 2) exigia a permanéncia do
Recorrente conectado a plataforma digital para prestar os servigos, sob risco
de descredenciamento da plataforma digital (perda do trabalho); 3) avaliava
continuamente a performance dos motoristas, por meio de um controle
telematico e pulverizado da qualidade dos servicos a partir da tecnologia da
plataforma digital e das notas atribuidas pelos clientes/passageiros ao
trabalhador. Tal sistematica servia, inclusive, de parametro para o
descredenciamento da plataforma digital - perda do trabalho -, caso o obreiro
nao alcancasse uma média minima; 4) a prestacéo de servicos se desenvolveu

diariamente, durante o periodo da relacdo de trabalho, com intenso controle da
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Recorrida sobre o trabalho prestado e a observancia de suas diretrizes
organizacionais, por meio da plataforma digital (meio telematico) e da
participagéo difusa dos seus clientes/passageiros.

Salientou ainda o Relator que é fato notorio (art. 337, I, do CPC/15) que
a Recorrida é quem estabelece unilateralmente os parametros mais essenciais
da forma de prestacdo dos servicos e da dinamica de funcionamento da
atividade econ6mica, como, por exemplo, a exigéncia de idade minima dos
automoveis utilizados pelos trabalhadores, bem como a definicdo do preco da
corrida e do quildmetro rodado no ambito de sua plataforma digital.

Desse quadro, para o Relator, poderia se percebera configuracdo da

subordinacéo juridica nas diversas dimensoes:

a) a classica, em face da existéncia de ordens diretas da Reclamada
promovidas por meios remotos e digitais (art. 6°, paradgrafo primeiro,
da CLT), demonstrando a existéncia da assimetria poder de
direcao/subordinacdo e, ainda, os aspectos diretivo, regulamentar,
fiscalizatorio e disciplinar do poder empregaticio;

b) a objetiva, tendo em vista o trabalho executado estritamente
alinhado aos objetivos empresatriais;

c) a estrutural, mediante a inteira inser¢do do profissional contratado
na organizacdo da atividade econbmica desempenhada pela
Reclamada, em sua dinamica de funcionamento e na cultura juridica
e organizacional nela preponderante;

d) e, por fim, a subordinagdo algoritmica, em vista de a empresa
valer-se de um sistema sofisticado de arregimentacdo, gestdo,
supervisao, avaliacdo e controle de méo de obra intensiva, a base de
ferramentas computadorizadas, internauticas, eletrbnicas, de
inteligéncia artificial e hiper-sensiveis, aptas a arquitetarem e
manterem um poder de controle empresarial minucioso sobre o modo
de organizacdo e de prestagcdo dos servicos de transportes
justificadores da existéncia e da lucratividade da empresa reclamada.

Por oportuno, segundo o Relator, tem-se que a suposta liberdade para
definir seus horarios de trabalho e de folgas, para manter-se ligado, ou néo, a
plataforma digital, bem como o fato de o Recorrente ser detentor e mantenedor
de um instrumento de trabalho — no caso, o automovel utilizado para o

transporte de pessoas —, a par de um telefone celular, sdo circunstancias que,
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considerado todo o contexto probatoério, ndo tém o condao de definir o trabalho
como autbnomo e afastar a configuragédo do vinculo de emprego.

Por fim, reiterou que a prestacéo de servigos ocorria diariamente, com
sujeicdo do Autor as ordens emanadas da Reclamada por meio remoto e
telematico (art. 6°, paragrafo unico, da CLT); havia risco de sancéao disciplinar
(exclusdo da plataforma) em face da falta de assiduidade na conexdo a
plataforma e das notas atribuidas pelos clientes/passageiros da Reclamada;
inexistia qualquer liberdade ou autonomia do Reclamante para definir os precos
das corridas e dos seus servigcos prestados, bem como escolher os seus
passageiros; (ou até mesmo criar uma carteira propria de clientes); ndo se
verificou 0 minimo de dominio do trabalhador sobre a organizacéo da atividade
empresarial; ficou incontroversa a incidéncia das manifestacdes fiscalizatoria,
regulamentar e disciplinar do poder empregaticio na relacdo de trabalho
analisada.

Desse modo, segundo o Relator o trabalho foi prestado pessoalmente
pela pessoa fisica do Recorrente a empresa Recorrida e seu amplo e
sofisticado sistema empresarial, mediante remuneracdo, com subordinacéo, e
de forma ndo eventual, pugnando pela reforma do acérddo Regional para
reconhecer o vinculo de emprego entre 0 motorista de aplicativo e a Uber.

Isto posto, por maioria, a 32 Turma do Tribunal Superior do Trabalho,
por maioria, vencido e Exmo. Ministro Alexandre de Souza Agra Belmonte,
conheceu do recurso de revista, seguindo o voto do Ministro Relator, e, no
mérito, deu-lhe provimento para, reconhecendo o vinculo empregaticio entre as
Partes, determinar o retorno dos autos ao Juizo da Vara do Trabalho de origem
para examinar os demais pedidos deduzidos pelo Recorrente dai decorrentes,

articulados na peticao inicial.

3. Concluséo.
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Como visto, o fendbmeno da Uberizacdo das Relacdes de Trabalho
exsurge num contexto de neoliberalismo, reestruturagao produtiva permanente
com a impulsdo tecno-informacional-digital e uma hegemonia do capital
financeiro, na qual se tem o afastamento da figura da relagcdo de emprego para
a insercdo de novas formas de trabalho humano, tais como o trabalho do
transportador autbnomo de cargas previsto na Lei n°® 11.442/2007, contrato dos
salées-parceiros previsto na Lei n°® 12.592/2012.

No entanto, a relacdo juridica entre o trabalhador em aplicativo de
transporte e os aplicativos pode ser enquadrada a nosso entender como sendo
relacdo de emprego, ainda mais em se considerando a chamada “subordinagéo
algoritmica” na qual a diregéo da prestacao de servigos € verificada através dos
elementos tematicos e informatizados de comando (art. 6°, paragrafo unico, da
CLT).

Por outro lado, constatamos no presente estudo que, infelizmente, na
maior parte dos casos julgados no ambito do Tribunal Superior do Trabalho
houve uma andlise perfunctoria do trabalho realizado pelos trabalhadores em
aplicativo, ainda mais em se considerando especificidades desta atividade,
excetuando-se 0 Recurso de Revista 100353-02.2017.5.01.0066 julgado pela
32 Turma, no qual o Ministro Mauricio Godinho Delgado conseguiu esmiucar
corretamente todas as premissas faticas e técnicas deste tipo de labor.

Em virtude disso, sugerimos, até mesmo por ja haver Embargos de
Divergéncia no processo n°® 100353-02.2017.5.01.0066 no ambito da Secao
Especializada em Dissidios Individuais??, a realizacédo de audiéncia publica, nos

23 Art. 894. No Tribunal Superior do Trabalho cabem embargos, no prazo de 8 (oito) dias:

(...)

Il - das decisGes das Turmas que divergirem entre si ou das decisbes proferidas pela Secéo de
Dissidios Individuais, ou contrarias a simula ou orientacgéo jurisprudencial do Tribunal Superior
do Trabalho ou siimula vinculante do Supremo Tribunal Federal.

Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/del5452.htm> Acesso em 14 de
junho de 2022.
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termos do art. 41, XXXVI do Regimento Interno?*, permitindo-se ouvir o
depoimento de pessoas com experiéncia e autoridade, incluindo-se estudiosos
da Sociologia do Trabalho e da Tecnologia da Informacao a fim de contribuir

para o debate acerca do fenémenao.
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